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I. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Назначение поли гики

Настоящая Политика определяет основные цели, порядок обработки персональных 
данных и меры по обеспечению безопасности персональных данных в Акционерном 
Обществе «Вологодская областная энергетическая компания» (далее - АО 
«Вологдаоблэнерго») с целью защиты прав и свобод субъектов персональных данных при 
обработке их персональных данных (далее - ПДн).

Настоящая Политика в отношении обработки персональных данных в АО 
«Вологдаоблэнерго» (далее - Политика) разработана в соответствии со статьей 18.1 
Федерального закона от 27 июля 2006 г. №152-ФЗ «О персональных данных».

Настоящая Политика является общедоступным документом и подлежит публикации 
на официальном сайте АО «Вологдаоблэнерго» в информационно-телекоммуникационной 
сети Интернет, в том числе на страницах, с использованием которых осуществляется сбор 
персональных данных.

Настоящая Политика вступает в силу с момента ее утверждения приказом 
Генерального директора и действует бессрочно до утверждения приказа о его отмене.

Изменения в По литику вносятся приказом Генерального директора.

1.2. Основные понятия
В настоящей Политике используются следующие термины и определения:
Персональные данные (ПДн) - любая информация, относящаяся к прямо или 

косвенно определенному или определяемому физическому лицу (субъекту ПДн).
Обработка персональных данных - любое действие (операция) или совокупность 

действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без 
использования таких средств с ПДн, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, 
хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу 
(распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, 
уничтожение ПДн.

Оператор персональных данных (оператор) - государственный орган, 
муниципальный орган, юридическое или физическое лицо, самостоятельно или совместно 
с другими лицами организующие и (или) осуществляющие обработку ПДн, а также 
определяющие цели обработки ПДн, состав ПДн, подлежащих обработке, действия 
(операции), совершаемые с ПДн;

Субъект персональных данных - физическое лицо, которое прямо или косвенно 
определено или определяемо с помощью ПДн;

Автоматизированная обработка персональных данных - обработка ПДн с помощью 
средств вычислительной техники.

Конфиденциальность персональных данных - обязательное для соблюдения 
оператором или иным получившим доступ к ПДн лицом требование не допускать их 
распространения без согласия субъекта ПДн или наличия иного законного основания.

Распросфанение персональных данных - действия, направленные на раскрытие 
ПДн неопределенному кругу лиц.

Предоставление персональных данных - действия, направленные на раскрытие ПДн 
определенному лицу или определенному кругу лиц.

Блокирование персональных данных - временное прекращение обработки ПДн (за 
исключением случаев, если обработка необходима для уточнения ПДн).

Уничтожение персональных данных - действия, в результате которых становится 
невозможным восстановить содержание ПДн в информационной системе ПДн и (или) в 
результате которых уничтожаются материальные носители ПДн.

Обезличивание персональных данных - действия, в результате которых становится 
невозможным без использования дополнительной информации определить 
принадлежность ПДн конкретному субъекту ПДн;



Информационная система персональных данных - совокупность содержащихся в 
базах данных ПДн и обеспечивающих их обработку информационных технологий и 
технических средств;

Трансграничная передача персональных данных - передача ПДн на территорию 
иностранного государства органу власти иностранного государства, иностранному 
физическому лицу или иностранному юридическому лицу.

1.3. Основные права и обязанности Организации и субъектов ПДн

1.3.1. Права и обязанности Организации.
АО «Вологдаоблэнерго» является оператором и обладает правом обрабатывать ПДн 

субъектов ПДн в соответствии с требованиями Федерального закона Российской 
Федерации от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных», на основании правовых 
актов, указанных в п. 3 настоящей Политики.

При обработке персональных данных АО «Вологдаоблэнерго» имеет право получать 
точные персональные данные, достаточные, а в необходимых случаях и актуальные ПДн 
по отношению к целям обработки ПДн.

АО «Вологдаоблэнерго» должна принимать необходимые меры либо обеспечивать 
их принятие по удалению или уточнению неполных, или неточных персональных данных.

При сборе персональных данных АО «Вологдаоблэнерго» обязано предоставить 
субъекту ПДн либо его законному представителю по его просьбе информацию, за 
исключением случаев, когда право субъекта ПДн на доступ к его персональным данным 
ограничено в соответствии с федеральными законами Российской Федерации:

— подтверждение факта обработки персональных данных;
— правовые основания и цели обработки персональных данных;
— цели и применяемые оператором способы обработки персональных данных;
— наименование и место нахождения АО «Вологдаоблэнерго», сведения о 

лицах (за исключением работников АО «Вологдаоблэнерго»), которые имеют доступ к 
персональным данным или которым могут быть раскрыты персональные данные на 
основании договора с АО «Вологдаоблэнерго» или на основании федерального закона;

— обрабатываемые персональные данные, относящиеся к соответствующему 
субъекту персональных данных, источник их получения;

— сроки обработки персональных данных, в том числе сроки их хранения;
— порядок осуществления субъектом персональных данных прав, 

предусмотренных настоящим Федеральным законом;
— информацию об осуществленной или о предполагаемой трансграничной 

передаче данных;
— наименование или фамилию, имя, отчество и адрес лица, осуществляющего 

обработку персональных данных по поручению АО «Вологдаоблэнерго», если обработка 
поручена или будет поручена такому лицу;

— информацию о способах исполнения оператором обязанностей, 
установленных статьей 18.1 Федерального закона Российской Федерации от 27 июля 2006 
г. № 152-ФЗ «О персональных данных»;

— иные сведения, предусмотренные Федеральным законом Российской 
Федерации от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» или другими 
федеральными законами.

Если в соответствии с федеральным законом предоставление персональных данных 
и (или) получение АО «Вологдаоблэнерго» согласия на обработку персональных данных 
являются обязательными, АО «Вологдаоблэнерго» обязано разъяснить субъекту 
персональных данных юридические последствия отказа предоставить его персональные 
данные и (или) дать согласие на их обработку.



В случае, если ПДн получены не от субъекта ПДн, до начала обработки таких ПДн 
АО «Вологдаоблэнерго» обязано предоставить субъекту ПДн следующую информацию:

— наименование и адрес АО «Вологдаоблэнерго»;
— цель обработки ПДн субъекта ПДн и ее правовое основание;
— перечень ПДн;
— предполагаемые пользователи ПДн субъекта ПДн;
— установленные Федеральным законом Российской Федерации от 27 июля 

2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» права субъекта ПДн;
— источник получения ПДн субъекта ПДн.
АО «Вологдаоблэнерго» освобождается от обязанности предоставить субъекту 

персональных данных сведения в случаях, предусмотренных п. 4 ст. 18 Федерального 
закона Российской Федерации от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных».

При сборе ПДн, в том числе посредством информационно-телекоммуникационной 
сети «Интернет», АО «Вологдаоблэнерго» обязано обеспечить запись, систематизацию, 
накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение ПДн граждан 
Российской Федерации с использованием баз данных, находящихся на территории 
Российской Федерации.

АО «Вологдаоблэнерго» обязано принимать меры, необходимые и достаточные для 
обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренные Федеральным законом 
Российской Федерации от 27 ию.ля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» и 
принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами.

АО «Вологдаоблэнерго» обязано прекратить передачу (распространение, 
предоставление, доступ) персональных данных в случаях и в сроки, предусмотренные 
Федеральным законом Российской Федерации от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О 
персональных данных».

АО «Вологдаоблэнерго» обязано опубликовать или иным образом обеспечить 
неограниченный доступ к настоящей Политике.

АО «Вологдаоблэнерго» обязано утвердить документы и локальные акты, 
разработанные в соответствии с требованиями Федерального закона Российской 
Федерации от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» и принятыми на его 
основании нормативными правовыми актами, и (или) иным образом подтвердить принятие 
мер по обеспечению безопасности обрабатываемых ПДн субъектов ПДн по запросу 
уполномоченного органа по защите прав субъектов ПДн (далее - Роскомнадзор).

АО «Вологдаоблэнерго» обязано обеспечить доказательство получения согласия 
субъекта ПДн на обработку его ПДн или доказательство наличия оснований, указанных в 
Федеральном законе Российской Федерации от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных 
данных». Лицо, осуществляющее обработку ПДн по поручению АО «Вологдаоблэнерго», 
не обязано получать согласие субъекта ПДн на обработку его ПДн.

АО «Вологдаоблэнерго» обязано исполнять иные обязательства, установленные 
Федеральным законом Российской Федерации от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О 
персональных данных» и принятыми на его основании нормативными правовыми актами.

АО «Вологдаоблэнерго» обладает правом передавать ПДн субъектов ПДн органам 
дознания и следствия, иным уполномоченным органам согласно основаниям, 
предусмотренным действующим законодательством Российской Федерации.

1.3.2. Права и обязанности субъектов ПДн
Субъект ПДн принимает решение о предоставлении его ПДн и даёт согласие на их 

обработку свободно, своей волей и в своем интересе. Согласие на обработку ПДн может 
быть дано субъектом ПДн или его представителем по форме, установленной приложением 
№1 к Политике в отношении обработки персональных данных АО «Вологдаоблэнерго», 
либо в любой позволяющей подтвердить факт его получения форме, если иное не



установлено Федеральным законом Российской Федерации от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ 
«О персональных данных».

Во исполнение требований Федерального закона Российской Федерации от 27 июля 
2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных», обеспечивающего соблюдение прав субъекта 
ПДн на доступ к его ПДн, субъект ПДн обладает следующими правами:

— имеет право на получение информации о наличии ПДн, относящихся к 
соогветствующему субъекту ПДн, в сроки, предусмотренные законодательством о ПДн;

— имеет право на ознакомление с ПДн, относящимися к соответствующему 
субъекту ПДн, в сроки, предусмотренные законодательством о ПДн;

— имеет право на получение информации, касающейся обработки своих ПДн, в 
сроки, предусмотренные законодательством о ПДн;

— имеет право предоставить Возражение об обработке своих ПДн с принятием 
решений на основании исключительно их автоматизированной обработки в сроки, 
предусмотренные законодательством о ПДн;

— имеет право требовать прекращения обработки своих ПДн в общедоступных 
источниках в сроки, предусмотренные законодательством о ПДн;

— имеет право предоставить Отзыв согласия субъекта персональных данных на 
обработку его персональных данных в сроки, предусмотренные законодательством о ПДн;

— имеет право на изменение неполных, неточных или неакгуальных своих ПДн 
в сроки, предусмотренные законодательством о ПДн;

— имеет право на подачу Обращения об обработке незаконно полученньгх своих 
ПДн и принятие необходимых мер со стороны Организации, предусмотренных 
законодательством о ПДн;

— имеет право на подачу Обращения об обработке своих ПДн, которые не 
являются необходимыми для заявленной цели обработки и принятие необходимых мер со 
стороны АО «Вологдаоблэнерго», предусмотренных законодательством о ПДн;

— имеет право на подачу Обращения о выявлении неправомерной обработки 
своих ПДн и принятие необходимых мер со стороны АО «Вологдаоблэнерго», 
предусмотренных законодательством о ПДн;

— имеет право требовать о прекращении обработки своих ПДн и принятие 
необходимых мер со стороны АО «Вологдаоблэнерго», предусмотренных 
законодательством о ПДн;

— имеет право требовать о прекращении передачи (распространения, 
предоставления, доступа) персональных данных, разрешенных субъектом персональных 
данных для распространения и принятие необходимых мер со стороны АО 
«Вологдаоблэнерго», предусмотренных законодательством о ПДн;

— вправе обжаловать действия или бездействие АО «Вологдаоблэнерго» в 
Роскомнадзор или в судебном порядке;

— имеет право на защиту своих прав и законных интересов, в том числе на 
возмещение убытков и (или) компенсацию морального вреда в судебном порядке;

— иные права, предусмотренные Федеральным законом Российской Федерации 
от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» или другими федеральными 
законами.

Право субъекта ПДн на доступ к его ПДн может быть ограничено в соответствии с 
действующим законодательством Российской Федерации.

Субъект ПДн в целях обеспечения достоверности персональных данных субъект 
ПДн обязан предоставлять АО «Вологдаоблэнерго» полные и достоверные данные о себе.

II. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ
2.1. Обработка персональных данных субъектов персональных данных 

осуществляется АО «Вологдаоблэнерго» в следующих целях:



— обеспечения соблюдения Конституции Российской Федерации, 
законодательных и иных нормативных правовых актов Российской Федерации, локальных 
нормативных актов АО «Вологдаоблэнерго»;

— осуществления функций, полномочий и обязанностей, возложенных 
законодательством Российской Федерации на АО «Вологдаоблэнерго», в том числе по 
предоставлению персональных данных в органы государственной власти, в Пенсионный 
фонд Российской Федерации, в Фонд социального страхования Российской Федерации, в 
Федеральный фонд обязательного медицинского страхования, а также в иные 
государственные органы;

— регулирования трудовых отношений с работниками АО «Вологдаоблэнерго» 
(содействие в трудоустройстве, обучение и продвижение по службе, обеспечение личной 
безопасности, контроль количества и качества выполняемой работы, обеспечение 
сохранности имущества);

— предоставления работникам АО «Вологдаоблэнерго» и членам их семей 
дополнительных гарантий и компенсаций, в том числе негосударственного пенсионного 
обеспечения, добровольного медицинского страхования, медицинского обслуживания и 
других видов социального обеспечения;

— защиты жизни, здоровья или иных жизненно важных интересов субъектов 
персональных данных;

— приема, регистрации и рассмотрения обращений (заявок) физических лиц и 
индивидуальных предпринимателей (субъектов персональных данных) и приложенных к 
ним документов, ведения переписки с субъектом персональных данных и иными лицами, 
получения сведений о субъекте персональных данных, необходимых для обработки его 
заявки;

— подготовки и выдачи документов в адрес субъекта персональных данных, 
связанных с осуществлением АО «Вологдаоблэнерго» деятельности по технологическому 
присоединению и иных видов деятельности в соответствии с действующим 
законодательством РФ;

— информирования субъектов персональных данных о предоставляемых 
коммерческих услугах и работах, в том числе по производству проектных, строительно­
монтажных, пуско-наладочных работ в целях исполнения договоров об осуществлении 
технологического присоединения;

— подготовки, заключения, исполнения и прекращения договоров с 
контрагентами;

— обеспечения пропускного и внутриобъектового режимов на объектах АО 
«Вологдаоблэнерго »;

обеспечение прохождения ознакомительной, производственной или 
преддипломной практики на основании договора с учебным заведением;

— формирования справочных материалов для внутреннего информационного 
обеспечения деятельности АО «Вологдаоблэнерго»;

— исполнения судебных актов, актов других органов или должностных лиц, 
подлежащих исполнению в соответствии с законодательством Российской Федерации об 
исполнительном производстве;

— осуществления прав и законных интересов АО «Вологдаоблэнерго» в рамках 
осуществления видов деятельности, предусмотренных Уставом и иными локальными 
нормативными актами АО «Вологдаоблэнерго», или третьих лиц либо достижения 
общественно значимых целей.

2.2. При определении объема и содержания обрабатываемых ПДн субъектов ПДн 
АО «Вологдаоблэнерго» руководствуется целями сбора и обработки ПДн.

2.3. Обработка ПДн ограничивается достижением указанных целей.



2.4. В АО «Вологдаоблэнерго» не допускается обработка ПДн, несовместимая с 
целями сбора ПДн.

III. ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ ОБРАБОТКИ ПДН

3.1. Правовым основанием обработки ПДн субъектов ПДн АО «Вологдаоблэнерго» 
является совокупность правовых актов, во исполнение которых и в соответствии с 
которыми АО «Вологдаоблэнерго» осуществляет обработку ПДн, в том числе:

— Конституция Российской Федерации;
— Трудовой кодекс Российской Федерации;
— Гражданский кодекс Российской Федерации;
— Налоговый кодекс Российской Федерации;
— Федеральный закон от 15 декабря 2001 г. № 167-ФЗ «Об обязательном 

пенсионном страховании в Российской Федерации»;
— Федеральный закон от 06 декабря 2011 г. № 402-ФЗ «О бухгалтерском учёте»;

Федеральный закон от 28 марта 1998 г. № 53-ФЗ «О воинской обязанности и 
военной службе»;

— Федеральный закон от 27 ию.ля 2006 г. № 149-ФЗ «Об информации, 
информационных технологиях и о защите информации»;

— Федеральный закон от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи»;
— Постановление Правительства РФ от 01 ноября 2012 г. № 1119 «Об 

утверждении требований к защите персональных данных при их обработке в 
информационных системах персональных данных»;

— Постановление Правительства РФ от 15 сентября 2008 г. № 687 «Об 
утверждении Положения об особенностях обработки персональных данных, 
осуществляемой без использования средств автоматизации»;

— Приказ ФСТЭК от 18 февраля 2013 г. № 21 «Об утверждении состава и 
содержания организационных и технических мер по обеспечению безопасности 
персональных данных при их обработке в информационных системах персональных 
данных»;

— иные нормативные правовые акты, регулирующие отношения, связанные с 
деятельностью АО «Вологдаоблэнерго».

3.2. Правовым основанием обработки персональных данных также являются:
— Уставные документы АО «Вологдаоблэнерго»;
— Договоры, заключаемые между АО «Вологдаоблэнерго» и субъектами 

персональных данных;
— Согласие субъектов персональных данных на обработку их персональных 

данных.

IV. ОБЪЕМ И КАТЕГОРИИ, ОБРАБАТЫВАЕМЫХ ИДИ. КАТЕГОРИИ
СУБЪЕКТОВ ПДН

4.1. Содержание и объем обрабатываемых АО «Вологдаоблэнерго» ПДн субъектов 
ПДн соответствуют целям обработки, указанным в п. 2 настоящей Политики. 
Обрабатываемые АО «Вологдаоблэнерго» ПДн не являются избыточными по отношению к 
заявленным целям их обработки.

4.2. В соответствии с целями обработки ПДн, указанными в пункте 2 настоящей 
Политики, АО «Вологдаоблэнерго» осуществляется обработка следующих категорий 
субъектов ПДн.

4.2.1. Кандидаты на трудоустройство в АО «Вологдаоблэнерго» - для целей 
исполнения трудового законодательства в рамках трудовых и иных непосредственно 
связанных с ним отношений, осуществления пропускного режима:



— фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии) (в т.ч. информация о смене 
фамилии, имени, отчества);

— пол;
— число, месяц, год рождения;
— место рождения;
— информация о гражданстве (в т.ч. предыдущие гражданства, иные 

гражданства);
— сведения об образовании, в том числе о послевузовском профессиональном 

образовании (наименование и год окончания образовательного учреждения, наименование 
и реквизиты документа об образовании, квалификация, специальность по документу об 
образовании, направление подготовки);

— сведения о профессиональной переподготовке и (или) повышении 
квалификации;

— сведения об ученой степени;
— сведения о награждении и ведомственными наградами, иными наградами и 

знаками отличия;
— паспортные данные (серия, номер, наименования органа, выдавшего его, код 

подразделения, дата выдачи);
— номера контактных телефонов или сведение о других способах связи;
— сведения о предыдущих местах работы;
— иные сведения, с которыми субъект ПДн считает нужным ознакомить АО 

«Вологдаоблэнерго».
4.2.2. Работники АО «Вологдаоблэнерго», бывшие работники АО 

«Вологдаоблэнерго» - для целей исполнения трудового законодательства в рамках 
трудовых и иных непосредственно связанных с ним отношений, осуществления 
пропускного режима:

— фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии) (в т.ч. информация о смене 
фамилии, имени, отчества);

— пол;
— число, месяц, год рождения;
— место рождения;
— информация о гражданстве (в т.ч. предыдущие гражданства, иные 

гражданства);
— фотографическое изображение (фотография);
— адрес места жительства (адрес регистрации и адрес фактического 

проживания);
— сведения об образовании, в том числе о послевузовском профессиональном 

образовании (наименование и год окончания образовательного учреждения, наименование 
и реквизиты документа об образовании, квалификация, специальность по документу об 
образовании, направление подготовки);

— сведения о профессиональной переподготовке и (или) повышении 
квалификации;

сведения об ученой степени;
— сведения о награждении и ведомственными наградами, иными наградами и 

знаками отличия;
— паспортные данные (серия, номер, наименования органа, выдавшего его, код 

подразделения, дата выдачи);
— номера контактных телефонов или сведения о других способах связи;
— сведения о семейном положении (сведения о вступлении в брак, в случае 

развода - данные о разводе);



— сведения о близких родственниках, необходимые для начисления социальных 
выплат, предусмотренных законодательством Российской Федерации (в т.ч. данные 
свидетельства о рождении несовершеннолетних детей);

— сведения о местах работы или учебы членов семьи и близких родственников;
— сведения о воинском учете военнообязанных лиц и лиц, подлежащих призыву 

на военную службу (отношение к воинской службе, воинское звание, состав рода войск, 
сведения из военного билета, приписного свидетельства, сведения о постановке на 
воинский учет);

— реквизиты идентификационного номера налогоплательщика (ИНН);
— реквизиты страхового номера индивидуального лицевого счета (СНИЛС);
— реквизиты полиса обязательного медицинского страхования;
— сведения о трудовой деятельности, общем трудовом стаже;
— сведения об уровне специальных знаний (работа на компьютере, знание 

иностранного языка и языков народов Российской Федерации, степень владения);
— сведения о предыдущих местах работы;
— данные и реквизиты трудовой книжки;
— подлинники и копии приказов по личному составу;
— иные сведения, с которыми субъект ПДн считает нужным ознакомить АО 

«Вологдаоблэнерго ».
4.2.3. Близкие родственники работников и бывших работников АО 

«Вологдаоблэнерго» - для целей исполнения трудового законодательства в рамках 
трудовых и иных непосредственно связанных с ним отношений:

— фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии) (в т.ч. информация о 
смене фамилии, имени, отчества);

— степень родства;
— число, месяц, год рождения;
— иные сведения, с которыми субъект ПДн считает нужным ознакомить АО 

«Вологдаоблэнерго».
4.2.4. Клиенты и контрагенты АО «Вологдаоблэнерго» (физические лица) - для 

целей осуществления своей деятельности в соответствии с уставом АО 
«Вологдаоблэнерго», осуществления пропускного режима:

— фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии) (в т.ч. информация о смене 
фамилии, имени, отчества);

— число, месяц, год рождения;
— место рождения;
— паспортные данные (серия, номер, наименования органа, выдавшего его, код 

подразделения, дата выдачи);
— адрес места жительства (адрес регистрации и адрес фактического 

проживания);
— замещаемая должность;
— реквизиты идентификационного номера налогоплательщика (ИНН);
— номера контактных телефонов или сведения о других способах связи;
— адрес электронной почты;
— реквизиты банковского счета;
— иные сведения, с которыми субъект ПДн считает нужным ознакомить АО 

«Вологдаоблэнерго».
4.2.5. Представители (работники) клиентов и контрагентов АО «Вологдаоблэнерго» 

(юридических лиц) - для целей осуществления своей деятельности в соответствии с уставом 
АО «Вологдаоблэнерго», осуществления пропускного режима:

— фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии) (в т.ч. информация о смене 
фамилии, имени, отчества);



— паспортные данные (серия, номер, наименования органа, выдавшего его, код 
подразделения, дата выдачи);

— замещаемая должность;
— номера контактных телефонов или сведения о других способах связи;
— иные сведения, с которыми субъект ПДн считает нужным ознакомить АО 

«Вологдаоблэнерго ».
4.2.6. Учащиеся, студенты - в целях обеспечения прохождения ознакомительной, 

производственной или преддипломной практики на основании договора с учебным 
заведением, осуществления пропускного режима.

— фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии) (в т.ч. информация о смене 
фамилии, имени, отчества);

— паспортные данные (серия, номер, наименования органа, выдавшего его, код 
подразделения, дата выдачи);

— Сведения об образовании.
4.3. Обработка АО «Вологдаоблэнерго» биометрических персональных данных 

(сведений, которые характеризуют физиологические и биологические особенности 
человека, на основании которых можно установить его личность) осуществляется в 
соответствии с законодательством Российской Федерации.

Обработка биометрических категорий ПДн обрабатываемых в АО 
«Вологдаоблэнерго» осуществляется с согласия субъекта ПДн либо в иных случаях, 
указанных в п. 2 ст. 11 Федерального закона Российской Федерации от 27 июля 2006 г. № 
152-ФЗ «О персональных данных».

Предоставление биометрических персональных данных АО «Вологдаоблэнерго» не 
является обязательным, за исключением случаев, предусмотренных Федеральным законом 
Российской Федерации от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных».

АО «Вологдаоблэнерго» не вправе отказывать в обслуживании в случае отказа 
субъекта персональных данных предоставить биометрические персональные данные и 
(или) дать согласие на обработку персональных данных, если в соответствии с 
Федеральным законом Российской Федерации от 27 ию.ля 2006 г. № 152-ФЗ «О 
персональных данных» получение оператором согласия на обработку персональных 
данных не является обязательным.

4.4. АО «Вологдаоблэнерго» не осуществляется обработка специальных категорий 
персональных данных, касающихся расовой, национальной принадлежности, политических 
взглядов, религиозных или философских убеждений, состояния здоровья, интимной жизни, 
за исключением случаев, предусмотренных законодательством РФ.

Обработка специальных категорий, обрабатываемых в АО «Вологдаоблэнерго» 
осуществляется с согласия субъекта ПДн либо в иных случаях, указанных в п. 2 ст. 10 
Федерального закона Российской Федерации от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О 
персональных данных».

V. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ ПДН

5.1. Перечень действий с ПДн
Перечень дейсгвий, совершаемых АО «Вологдаоблэнерго» с персональными 

данными: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, 
изменение), извлечение, использование, передача (распросгранение, предоставление, 
доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение.

При сборе персональных данных, в том числе посредством информационно­
телекоммуникационной сети «Интернет», АО «Вологдаоблэнерго» обеспечивает запись, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение 
персональных данных граждан Российской Федерации с использованием баз данных, 
находящихся на территории Российской Федерации, за исключением случаев, указанных в



Федеральном законе Российской Федерации от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных 
данных».

5.2. Способы обработки ПДн
АО «Вологдаоблэнерго» осуществляет обработку персональных данных для каждой 

цели их обработки следующими способами:
— неавтоматизированная обработка персональных данных;
— автоматизированная обработка персональных данных с передачей 

полученной информации по информационно-телекоммуникационным сетям или без 
таковой;

— смешанная обработка персональных данных.

5.3. Сроки обработки ПДн
Обработка ПДн АО «Вологдаоблэнерго», в том числе их хранение, осуществляется в 

течение сроков, установленных действующим законодательством, а также локальными 
нормативными актами.

5.4. Передача ПДн третьим лицам
Не допускается раскрытие третьим лицам и распространение персональных данных 

без согласия субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено федеральным 
законом. Согласие на обработку персональных данных, разрешенных субъектом 
персональных данных для распространения, оформляется отдельно от иных согласий 
субъекта персональных данных на обработку его персональных данных.

Требования к содержанию согласия на обработку персональных данных, 
разрешенных субъектом персональных данных для распространения, утверждены 
Приказом Роскомнадзора от 24 февраля 2021 г. № 18.

Передача персональных данных органам дознания и следствия, в Федеральную 
налоговую службу, Социальный фонд России и другие уполномоченные органы 
исполнительной власти и организации осуществляется в соответствии с требованиями 
законодательства Российской Федерации.

АО «Вологдаоблэнерго» не осуществляет трансграничную передачу ПДн.

5.5. Соблюдение конфиденциальности ПДн
К обработке персональных данных допускаются работники АО 

«Вологдаоблэнерго», в должностные обязанности которых входит обработка персональных 
данных.

АО «Вологдаоблэнерго» и иные лица, получившие доступ к персональным 
данным, обязаны не раскрывать третьим лицам и не распространять персональные данные 
без согласия субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено Федеральным 
законом Российской Федерации от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных».

Лица, имеющие доступ к персональным данным, подписывают Обязательство о 
неразглашении персональных данных по форме, установленной локальными актами АО 
«Вологдаоблэнерго».

5.6. Требования к защите ПДн, осуществляемые в АО «Вологдаоблэнерго»
АО «Вологдаоблэнерго» принимает меры, необходимые и достаточные для 

обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных Федеральным законом 
Российской Федерации от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» и 
принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами.

К мерам, применяемым АО «Вологдаоблэнерго» относятся:
— назначение в АО «Вологдаоблэнерго» ответственного за организацию 

обработки персональных данных;



— издание АО «Вологдаоблэнерго» настоящей Политики в отношении 
обработки персональных данных, локальных актов по вопросам обработки персональных 
данных, а также локальных актов, определяющих для каждой цели обработки 
персональных данных категории и перечень обрабатываемых персональных данных, 
категории субъектов, персональные данные которых обрабатываются, способы, сроки их 
обработки и хранения, порядок уничтожения персональных данных при достижении целей 
их обработки или при наступлении иных законных оснований, а также локальных актов, 
устанавливающих процедуры, направленные на предотвращение и выявление нарушений 
законодательства Российской Федерации, устранение последствий таких нарушений. Такие 
документы и локальные акты не содержат положения, ограничивающие права субъектов 
персональных данных, а также возлагающие на операторов не предусмотренные 
законодательством Российской Федерации полномочия и обязанности;

— применение правовых, организационных и технических мер по обеспечению 
безопасности персональных данных в соответствии со ст. 19 Федерального закона 
Российской Федерации от 27 ию.ля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных»;

— реализация технических и организационных мер по защите персональных 
данных, обрабатываемых в информационных системах персональных данных АО 
«Вологдаоблэнерго», на основе требований, утвержденных постановлением Правительства 
Российской Федерации от 01 ноября 2012 г. № 1119 «Об утверждении требований к защите 
персональных данных при их обработке в информационных системах персональных 
данных» и требований приказа ФСТЭК России от 18 февраля 2013 г. № 21 «Об утверждении 
состава и содержания организационных и технических мер по обеспечению безопасности 
персональных данных при их обработке в информационных системах персональных 
данных»;

— осутцествление внутреннего контроля и (или) аудита соответствия обработки 
персональных данных Федеральному закону Российской Федерации от 27 ию ля 2006 г. № 
152-ФЗ «О персональных данных» и принятым в соответствии с ним нормагивным 
правовым актам, требованиям к защите персональных данных, политике оператора в 
отношении обработки персональных данных, локальным актам оператора;

— оценка вреда, который может быть причинен субъектам персональных 
данных в случае нарушения Федерального закона Российской Федерации от 27 июля 2006 
г. № 152-ФЗ «О персональных данных», соотношение указанного вреда и принимаемых 
оператором мер, направленных на обеспечение выполнения обязанностей, 
предусмотренных Федеральным законом Российской Федерации от 27 июля 2006 г. № 152- 
ФЗ «О персональных данных»;

— ознакомление работников АО «Вологдаоблэнерго», непосредственно 
осуществляющих обработку персональных данных, с положениями законодательства 
Российской Федерации о персональных данных, в том числе требованиями к защите 
персональных данных, настоящей политикой в отношении обработки персональных 
данных, локальными актами по вопросам обработки персональных данных, и (или) 
обучение указанных работников.

5.7. Хранение ПДн субъектов ПДн в АО «Вологдаоблэнерго»
АО «Вологдаоблэнерго» осуществляет хранение персональных данных в форме, 

позволяющей определить субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требует 
каждая цель обработки персональных данных, если срок хранения персональных данных 
не установлен федеральным законом, договором.

Персональные данные на бумажных носителях хранятся в АО «Вологдаоблэнерго» 
в течение сроков хранения документов, для которых эти сроки предусмотрены 
законодательством об архивном деле в РФ (Федеральный закон от 22 октября 2004 г. № 
125-ФЗ «Об архивном деле в Российской Федерации», Перечень типовых управленческих 
архивных документов, образующихся в процессе деятельности государственных органов,



органов местного самоуправления и организаций, с указанием сроков их хранения (утв. 
Приказом Росархива от 20 декабря 2019 г. № 236)).

Срок хранения персональных данных, обрабатываемых в информационных 
системах персональных данных, соответствует сроку хранения персональных данных на 
бумажных носителях.

При осуществлении хранения ПДн субъектов ПДн АО «Вологдаоблэнерго» 
использует базы данных, находящиеся на территории Российской Федерации, в 
соответствии с ч.5 ст.18 Федерального закона Российской Федерации от 27 июля 2006 г. № 
152 ФЗ «О персональных данных».

5.8. Прекращение обработки ПДн субъекта ПДн
Обязательным условием прекращения АО «Вологдаоблэнерго» обработки ПДн 

субъектов ПДн является:
— прекращение деятельности АО «Вологдаоблэнерго», в соответствии с 

действующим законодательством РФ;
— достижение целей обработки ПДн;
— истечение срока действия согласия субъект ПДн на обработку его ПДн;
— отзыв согласия субъекта ПДн на обработку его ПДн;
— выявление неправомерной обработьси ПДн субъекта ПДн;
— обращение субъекта ПДн о прекращении обработки его персональных

данных.
При обращении субъекта персональных данных к АО «Вологдаоблэнерго» с 

требованием о прекращении обработки персональных данных в срок, не превышающий 10 
рабочих дней с даты получения АО «Вологдаоблэнерго» соответствующего требования, 
обработка персональных данных прекращается, за исключением случаев, предусмотренных 
Законом о персональных данных. Указанный срок может быть продлен, но не более чем на 
пять рабочих дней. Для этого АО «Вологдаоблэнерго» необходимо направить субъекту 
персональных данных мотивированное уведомление с указанием причин продления срока.

VI. АКТУАЛИЗАЦИЯ, ИСПРАВЛЕНИЕ, УДАЛЕНИЕ И УНИЧТОЖЕНИЕ
ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ, ОТВЕТЫ НА ЗАПРОСЫ СУБЪЕКТОВ ПДН

НА ДОСТУП К ПДН

6.1. Актуализация, исправление, удаление и уничтожение персональных данных 
осуществляется в порядке и в сроки в соответствии со ст. 20, ст. 21 Федерального закона 
Российской Федерации от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных».

При достижении цели обработки персональных данных, а также в случае отзыва 
субъектом персональных данных согласия на их обработку персональные данные подлежат 
уничтожению, если:

— иное не предусмотрено договором, стороной которого, 
выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект персональных 
данных;

— АО «Вологдаоблэнерго» не вправе осуществлять обработку без согласия 
субъекта персональных данных на основаниях, предусмотренных Законом о персональных 
данных или иными федеральными законами;

— иное не предусмотрено другим соглашением между АО «Вологдаоблэнерго» 
и субъектом персональных данных.

Уничтожение персональных данных осуществляет комиссия, созданная приказом 
генерального директора АО «Вологдаоблэнерго».

Способы уничтожения персональных данных устанавливаются в локальных 
нормативных актах АО «Вологдаоблэнерго».



В АО «Вологдаоблэнерго» разработаны формы обращений субъектов ПДН в 
качестве приложений 2 - 12 к настоящей Политике:

Приложение №2 - Запрос на получение информации, касающейся обработки 
персональных данных субъекта персональных данных;

Приложение №3 - Запрос на получение доступа к персональным данным субъекта 
персональных данных для ознакомления;

Приложение №4 - Требования о прекращении обработки персональных данных 
субъекта персональных данных в общедоступных источниках;

Приложение №5 - Отзыв согласия субъекта персональных данных на обработку его 
персональных данных;

Приложение №6 - Обращение об изменении неполных, неточных или неактуальных 
персональных данных субъект персональных данных;

Приложение №7 - Обращение об обработке незаконно полученных персональных 
данных субъекта персональных данных;

Приложение №8 - Обращение об обработке персональных данных субъекта 
персональных данных, которые не являются необходимыми для заявленной цели 
обработки;

Приложение №9 - Обращение о выявлении неправомерной обработки персональных 
данных субъекта персональных данных;

Приложение № 10 - Требование о прекращении обработки персональных данных 
субъекта персональных данных;

Приложение №11 - Требование о прекращении передачи (распространения, 
предоставления, доступа) персональных данных, разрешенных субъектом персональных 
данных для распространения.

Субъект персональных данных либо его законный представитель имеет право 
направить обращение, требование, запрос возражение и отзыв в свободной форме, 
соответствующей требованиям ст. 14 Федерального закона Российской Федерации от 
27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».

Обращение, требование, запрос возражение и отзыв могут быть направлены в форме 
электронного документа и подписан электронной подписью в соответствии с 
законодательством Российской Федерации.

Регламент реагирования на обращения субъектов ПДН, законного представителя 
субъектов ПДн, уполномоченного органа по защите прав субъектов персональных данных 
представлен в Приложении №12 к настоящей политике.

VII.ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

7.1. Все отношения, касающиеся обработки персональных данных, не 
получившие отражения в настоящей Политике, регулируются согласно положениям 
законодательства Российской Федерации.

7.2. Настоящая Политика должна быть пересмотрена в любом из следующих 
случаев:

— при изменении законодательства Российской Федерации в области обработки 
и защиты ПДн;

— в случаях получения предписаний от компетентных государственных органов 
на устранение несоответствий, затрагивающих область действия Политики;

— при изменении категорий субъектов ПДн;
— при изменении состава, целей, правового обоснования, сроков, порядка и 

условий обработки ПДн;
— при появлении необходимости в изменении процесса обработки ПДн, 

связанной с деятельностью АО «Вологдаоблэнерго».



7.3. АО «Вологдаоблэнерго» обеспечивает неограниченный доступ к настоящей 
Политике путем публикации настоящей Политики на официальном сайте АО 
«Вологдаоблэнерго» расположенном по адресу https://wvvvv.vo 1 оgdа.enei цу/

VIII. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Работники АО «Вологдаоблэнерго», виновные в нарушении требований 
Федерального закона Российской Федерации от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О 
персональных данных» и принятых в соответствии с ним нормативных правовых актов, 
несут предусмотренную действующим законодательством Российской Федерации 
ответственность.

https://wvvvv.vo_1_%d0%begd%d0%b0.enei_%d1%86


СОГЛАСИЕ
на обработку персональных данных

ПРИЛОЖЕНИЕ №1
к Политике в отношении обработки

персональных данных в АО «Вологдаоблэнерго»

Я
(Фамилия, Имя, Отчеств (при наличии) субъекта персональных данных)

Наименование основного документа, удостоверяющего личность: 
номер________________ , выдан_________________________________

серия

(дата выдачи, сведения о выдавшем органе) 
Проживающий(ая) по адресу_________________________________________

Представитель субъекта персональных данных___________________________________________

(Фамилия, Имя, Отчеств (при наличии) представителя субъекта персональных данных)

Наименование основного документа, удостоверяющего личность:___________________ серия
номер_____________________, выдан______________________________________________________

{дата выдачи, сведения о выдавшем органе) 
Проживающий(ая) по адресу_________________________________________

Доверенность от «___________» ___________________________ г. №__________ (или реквизиты иного
документа, подтверждающего полномочия представителя) (при получении согласия от представителя 
персональных данных) (далее - Субъект персональных данных), действуя по своей воле и в своих 
интересах, даю своё согласие на обработку моих персональных данных Акционерному обществу 
«Вологодская Областная Энер1 етическая Компания» (далее - АО «Вологдаоблэнерго»), находящемуся 
по адресу г. Вологда, ул. Горького, 99.

Обработка персональных данных будет осуществляться в целях приема, регистрации и 
рассмотрения обращений (заявок) физических лиц и индивидуальных предпринимателей (субъектов 
персональных данных) и приложенных к ним документов, ведения переписки с субъектом персональных 
данных и иными лицами, получения сведений о субъекте персональных данных, необходимых для 
обработки его заявки, заключения дог овора по инициативе субъекта персональных данных, исполнения 
договора, стороной (выгодоприобретателем) по которому является субъект персональных данных, в 
целях подготовки и выдачи документов в адрес субъекта персональных данных, связанных с 
осуществлением АО «Вологдаоблэнерго» деятельности по технологическому присоединению и иных 
видов деятельное!и в соответствии с действующим законодательством РФ, в том числе для передачи 
документов в адрес субъек!а розничною рынка, с которым заявитель заключил/намеревается заключить 
договор энергоснабжения или договор купли-продажи (поставки) электрической энергии (мощности), а 
также в целях информирования субъектов персональных данных о предоставляемых коммерческих 
услугах и работах, в том числе по производству проектных, строительно-монтажных, пуско-наладочных 
работ в целях исполнения договоров об осуществлении технологического присоединения.

АО «Вологдаобпэнерго» вправе обрабатывать мои персональные данные посредством внесения 
их в электронную базу данных, включения в списки (реестры) и отчетные формы, предусмотренные 
документами.

Перечень персональных данных, на обработку которых АО «Вологдаоблэнерго» дается согласие 
Субъекта персональных данных:

— Фамилия, имя, отчество;
— Дата рождения;
— Адрес;

Паспортные данные (серия, номер, наименования органа, выдавшего его, код 
подразделения, дата выдачи);

— Номер контактною телефона;
— Электронная почта;



— Иные персональные данные, указанные самим клиентом в заявке и прикладываемым к 
ней документам, а также любые данные, являющиеся персональными данными в соответствии с 
Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» и необходимых АО 
«Вологдаоблэнерго» для выполнения целей обработки заявки и целей, указанных в настоящем согласии.

Перечень действий с персональными данными, на совершение которых дается согласие, общее 
описание используемых оператором способов обработки персональных данных:

Обработка вышеуказанных персональных данных будет осуществляться путем смешанной 
обработки персональных данных (включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 
уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, 
предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных).

Я предоставляю АО «Вологдаоблэнерго» право осуществлять обработку моих персональных 
данных как автоматизированным, так и не автоматизированным способом обработки.

Настоящее согласие может быть отозвано мной при предоставлении в АО «Вологдаоблэнерго» 
заявления в форме, установленной Политикой в отношении обработки персональных данных АО 
«Вологдаоблэнерго», размещенной на сайте АО «Вологдаоблэнерго» - http://vobgc!a.energv/. либо в 
свободной форме, в соответствии с требованиями Законодательства Российской Федерации.

На основании письменного обращения субъекта персональных данных с требованием о 
прекращении обработки его персональных данных оператор прекратит обработку таких персональных 
данных в течение 3 (трех) рабочих дней, о чем будет направлено письменное уведомление субъекту 
персональных данных в течение 10 (десяти) рабочих дней.

В случае достижения цели обработки моих персональных данных настоящим согласием даю 
право АО «Вологдаоблэнерго» хранить и организовать уничтожение моих персональных данных в 
течении 12 месяцев с момента достижения цели обработки.

Согласие является приложением к «Политике в отношении обработки персональных данных в 
АО «Вологдаоблэнерго)», данным согласием подтверждается факт ознакомления с Политикой и его 
содержанием, правами и обязанностями субъекта.

S Я согласен(на) с тем, что по моему письменному требованию уведомление об 
уничтожении персональных данных будет вручаться мне (моему представителю) по месту нахождения 
оператора или лица, осуществляющего обработку персональных данных по поручению оператора.

S Я согласен(на) с тем, что АО «Вологдаоблэнерго» может направлят ь мне информацию 
посредством электронной почты, телефонной связи и смс-уведомлений.

S Настоящим я подтверждаю, что даю свое согласие на обработку моих персональных 
данных субъект ам розничного рынка, указанным в заявке.

Настоящее согласие предоставляется с момента его подписания, и действует в течение всего 
срока обработки персональных данных до достижения цели обработки персональных данных.

« » 20 г. /
(дата) {Подпись, в т. ч. электронная, 

указать вид электронной подписи)
(расшифровка)

http://vobgc!a.energv/


ПРИЛОЖЕНИЕ №2
к Политике в отношении обработки

персональных данных в АО «Вологдаоблэнерго»

Запрос на получение информации, касающейся обработки персональных данных
субъекта персональных данных

Генеральному директору 
АО «Вологдаоблэнерго» 

Цветкову А.А. 
от

Я/Представитель субъекта персональных данных

(Фамилия, Имя, Отчество (при наитии) субъекта персональных данных) 

(Фамилия, Имя, Отчество (при наличии)
Наименование основного документа, удостоверяющего личность:_________
серия_________, номер___________________ , выдан____________________

(дата выдачи, сведения о выдавшем органе)
в соо1ветствии с Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных 
данных» на основании__________________________________________________________

(сведения, подтверждающие участие субъекта персональных данных в отношениях с АО 
«Вологдаоблэнерго», либо сведения, иным образом подтверждающие факт обработки персональных

данных АО «Вологдаоблэнерго»)
прошу предоставить следующую информацию, касающуюся обработки моих 
персональных данных (выделить нужное):

П подтверждение факта обработки персональных данных;
□ правовые основания и цели обработки персональных данных;
□ цели и применяемые оператором способы обработки персональных данных;
□ наименование и место нахождения АО «Вологдаоблэнерго», сведения о 

лицах (за исключением работников АО «Вологдаоблэнерго»), которые имеют доступ к 
персональным данным или которым могут быть раскрыты персональные данные на 
основании договора с АО «Вологдаоблэнерго» или на основании федерального закона;

□ обрабатываемые персональные данные, относящиеся к соответствующему 
субъекту персональных данных, источник их получения;

□ сроки обработки персональных данных, в том числе сроки их хранения;
□ порядок осуществления субъектом персональных данных прав, 

предусмотренных настоящим Федеральным законом;
□ информацию об осуществленной или о предполагаемой трансграничной 

передаче данных;
□ наименование или фамилию, имя, отчество и адрес лица, осуществляющего 

обработку персональных данных по поручению АО «Вологдаоблэнерго», если обработка 
поручена или будет поручена такому лицу;

□ информацию о способах исполнения АО «Вологдаоблэнерго» обязанностей, 
установленных статьей 18.1 Федерального закона Российской Федерации от 27 июля 2006 
г. № 152-ФЗ «О персональных данных»;



□ иные сведения, предусмотренные Федеральным законом Российской 
Федерации от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» или другими 
федеральными законами:

(указать иные сведения)

Ответ прошу предоставить на бумажном носителе/ в форме элекгронного документа, 
подписанном электронной подписью:_____________________________________________

(адрес электронной почты/ почтовый адрес/ идентификатор участника ЭДО/ иные сведения, необходимые
для направления ответа на обращение)

« » 20 Г. /
(дата) (подпись) (расшифровка)



ПРИЛОЖЕНИЕ №3
к Политике в отношении обработки

персональных данных в АО «Вологдаоблэнерго»

Запрос на получение доступа к персональным данным субъекта персональных
данных для ознакомления

Г енеральному директору 
АО «Вологдаоблэнерго» 
Цветкову А.А. 
от

Л/Предетавитель субъекта персональных данных

(Фамилия, Имя, Отчество (при наличии) субъекта персональных данных)

(Фамилия, Имя, Отчество (при наличии)) 
Наименование основного документа, удостоверяющего личность: 
серия_________, номер___________________, выдан__________

(дата выдачи, сведения о выдавшем органе)
в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных 
данных» на основании__________________________________________________________

(сведения, подтверждающие участие субъекта персональных данных в отношениях с АО 
«Вологдаоблэнерго», либо сведения, иным образам подтверждающие факт обработки персональных

данных АО «Вологдаоблэнерго»)
прошу предоставить доступ в АО «Вологдаоблэнерго» для ознакомления с моими 
персональными данными.

Ответ прошу предоставить на бумажном носителе/ в форме электронного документа, 
подписанном электронно-цифровой подписью:_____________________________________

(адрес электронной почты/ почтовый адрес/ идентификатор участника ЭДО/ иные сведения, необходимые
для направления ответа на обращение)

« » 20 г. /
(дата) (подпись) (расшифровка)



ПРИЛОЖЕНИЕ №4
к Политике в отношении обработки

персональных данных в АО «Вологдаоблэнерго»

Требование о прекращении обработки персональных данных субъекта 
персональных данных в общедоступных источниках

Г енеральному директору 
АО «Вологдаоблэнерго» 

Цветкову А.А. 
от

Я/Представитель субъекта персональных данных______________________

(Фамилия, Имя, Отчество (при наличии) субъекта персональных данных) 

(Фамилия., Имя, Отчество (при наличии))
Наименование основного документа, удостоверяющего личность:_________
серия_________, номер___________________, выдан___________________

(дата выдачи, сведения о выдавшем органе)
в соогветствии с Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных 
данных» на основании__________________________________________________________

(сведения, подтверждающие участие субъекта персональных данных в отношениях с АО 
«Вологдаоблэнерго», либо сведения, иным образам подтверждающие факт обработки персональных

данных АО «Вологдаоблэнерго»)

требую прекратить обработку моих персональных данных в общедоступном источнике
персональных данных__________________________________________________________.

(указать общедоступный источник)

Ответ прошу предоставить на бумажном носителе/ в форме электронного документа, 
подписанном электронной подписью:_____________________________________________

(адрес электронной почты/ почтовый адрес/ идентификатор участника ЭДО/ иные сведения, необходимые
для. направления ответа на обращение)

« » 20 г. /
(дата) (подпись) (расш ифровка)



ПРИЛОЖЕНИЕ №5
к Политике в отношении обработки

персональных данных в АО «Вологдаоблэнерго»

Отзыв согласия субъекта персональных данных на обработку его персональных
данных

Г енеральному директору 
АО «Вологдаоблэнерго» 

Цветкову АА. 
от

Я/Представитель субъекта персональных данных______________________

(Фамилия, Имя, Отчество (при наличии) субъекта персональных данных) 

(Фамилия, Имя, Отчество (при наличии)
Наименование основного документа, удостоверяющего личность:_________
серия_________, номер___________________, выдан___________________

(дата выдачи, сведения о выдавшем органе)
в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных 
данных» на основании__________________________________________________________

(сведения, подтверждающие участие субъекта персональных данных в отношениях с АО 
«Вологдаоблэнерго», либо сведения, иным образом подтверждающие факт обработки персональных

данных АО «Вологдаоблэнерго»)

отзываю согласие на обработку моих персональных данных.

Ответ прошу предоставить на бумажном носителе/ в форме электронного документа, 
подписанном электронной подписью:_____________________________________________

(адрес электронной почты/ почтовый адрес/ идентификатор участника ЭДО/ иные сведения, необходимые
для направления ответа на обращение)

« » 20 Г. /
(дата) (подпись) (расшифровка)



ПРИЛОЖЕНИЕ №6
к Политике в отношении обработки

персональных данных в АО «Вологдаоблэнерго»

Обращение об изменении неполных, неточных или неактуальных персональных
данных субъекта персональных данных

Генеральному директору 
АО «Вологдаоблэнерго» 

Е^веткову А. А. 
от

Я/Представитель субъекта персональных данных______________________

{Фамилия, Имя, Отчество (при наличии) субъекта персональных данных) 

{Фамилия, Имя, Отчество (при наличии))
Наименование основного документа, удостоверяющего личность:_________
серия_________, номер___________________, выдан___________________

{datna выдачи, сведения о выдавшем органе)
в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных 
данных» на основании__________________________________________________________

(сведения, подтверждающие участие субъекта персональных данных в отношениях с АО 
«Вологдаоблэнерго», либо сведения, иным образом подтверждающие факт обработки персонапьных

данных АО «Вологдаоблэнерго»)

в связи с обработкой АО «Вологдаоблэнерго» неполных/ неточных/ неактуальных моих 
персональных данных, прошу АО «Вологдаоблэнерго» внести изменения в следующие 
персональные данные:

(указать вносимые изменения)

Прошу предпринять меры по изменению вышеуказанных персональных данных в 
соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных 
данных».

Ответ прошу предоставить на бумажном носителе/ в форме электронного документа, 
подписанном электронной подписью:_____________________________________________

(адрес электронной почты/ почтовый адрес/ идентификатор участника ЭДО/ иные сведения, необходимые
для направления ответа на обращение)

« » 20 Г. /
(дата) (подпись) (расшифровка)



Обращение об обработке незаконно полученных персональных данных 
субъекта персональных данных

. ПРИЛОЖЕНИЕ № 7
к Политике в отношении обработки

персональных данных в АО «Вологдаоблэнерго»

Генеральному директору 
АО «Вологдаоблэнерго» 

Цветкову А. А. 
от

Я/Представитель субъекта персональных данных__________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 5

(Фамилия, Имя, Отчество (при наличии) субъекта персонапъных данных)
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 5

{Фамилия, Имя, Отчество (угри наличии)
Наименование основного документа, удостоверяющего личность:_____________________
серия_________, номер___________________, выдан________________________________
_____________________________________________________________________________5

(дауна выдачи, сведения о выдавшем органе)
в соответствии с Федеральным законом от 27 ию.ля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных 
данных» на основании__________________________________________________________

(сведения, угодуггверждающиеучастие субъекта персональных данных в отношениях с АО 
«Вологдаоблэнерго», либо сведения, иным образом подтверждающие факт обработки персональных

данных АО «Вологдаоблэнерго»)

сообщаю, что АО «Вологдаоблэнерго» обрабатываются незаконно полученные следующие 
мои персональные данные:

(перечень персональных данных)

Прошу уничтожить указанные выше незаконно полученные персональные в сроки, 
установленные Федеральным законом от 27 июля 2006 № 152-ФЗ «О персональных 
данных».

Ответ прошу предоставить на бумажном носителе/ в форме электронного документа, 
подписанном электронной подписью:_____________________________________________

(адрес электронной почты/ почтовый адрес/ идетугифшатор участника ЭДО/ иные сведения, необходимые
для направления ответа на обращение)

« » 20 г. /
(дата) (уюдпись) (расшифровка)



Обращение об обработке персональных данных 
субъекта персональных данных, которые не являются необходимыми для

заявленной цели обработки

ПРИЛОЖЕНИЕ № 8
к Политике в отношении обработки

персональных данных в АО «Вологдаоблэнерго»

Генеральному директору 
АО «Вологдаоблэнерго» 

Цветкову А.А. 
от

Я/Представитель субъекта персональных данных__________________________________
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 5

(Фамилия, Имя, Отчество (при наличии) субъекта персональных данных)
____________________________________________________________________________________________ ?

(Фамилия, Имя, Отчество (при напичии)
Наименование основного документа, удостоверяющего личность:____________________
серия_________, номер___________________, выдан________________________________
____________________________________________________________________________________________ ?

(дата выдачи, сведения о выдавшем органе)
в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных 
данных» на основании__________________________________________________________

(сведения, подтверждающие участие субъекта персонапъных данных в отношениях с АО 
«Вологдаоблэнерго», либо сведения, иным образом подтверждающие факт обработки персональных

данных АО «Вологдаоблэнерго»)
сообщаю, что АО «Вологдаоблэнерго» обрабатываются следующие мои персональные 
данные:

(перечень персональных данных)
которые не являются необходимыми для заявленной цели обработки, а именно

(цель обработки персональных данных)
Прошу уничтожить указанные выше персональные, которые не являются 

необходимыми для заявленной цели обработки, в сроки, установленные Федеральным 
законом от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных».

Ответ прошу предоставить на бумажном носителе/ в форме электронного документа, 
подписанном электронной подписью:_____________________________________________

(адрес электронной почты/ почтовый адрес/ идентификатор участника ЭДО/ иные сведения, необходимые
для направления ответа на обращение)

« » 20 г. /
(дата) (подпись) (расшифровка)



Обращение о выявлении неправомерной обработки персональных данных
субъекта персональных данных

ПРИЛОЖЕНИЕ №9
к Поли тике в отношении обработки

персональных данных в АО «Вологдаоблэнерго»

Г енеральному директору 
АО «Вологдаоблэнерго» 

Цветкову А.А. 
от

Я/Представитель субъекта персональных данных__________________________

(Фамилия, Имя, Отчество (при наличии) субъекта персональных данных) 

(Фамипия, Имя, Отчество (при наличии)
Наименование основного документа, удостоверяющего личность:____________
серия_________, номер___________________, выдан_______________________

(дата выдачи, сведения о выдавшем органе)
в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных 
данных» на основании__________________________________________________________

(сведения, подтверждающие участие субъекта персональных данных в отношениях с АО 
«Вологдаоблэнерго», либо сведения, иным образом подтверждающие факт обработки персональных

данных АО «Вологдаоблэнерго»)

сообщаю, что АО «Вологдаоблэнерго» неправомерно обрабатываются следующие мои 
персональные данные:

(перечень персональных данных)
Прошу предпринять меры и прекратить неправомерную обработку вышеуказанных 

персональных данных в сроки, установленные Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 
152-ФЗ «О персональных данных».

Ответ прошу предоставить на бумажном носителе/ в форме электронного документа, 
подписанном электронной подписью:_____________________________________________

(адрес электронной почты/ почтовый адрес/ идентификатор участника ЭДО/ иные сведения, необходимые
для направления ответа на обращение)

« » 20 Г. /
(дата) (подпись) (расшифровка)



ПРИЛОЖЕНИЕ №10

к Политике в отношении обработки

персональных данных в АО «Вологдаоблэнерго»

Требование о прекращении обработки персональных данных субъекта
персональных данных

Г енеральному директору 
АО «Вологдаоблэнерго» 

Цветкову А.А. 
от

Я/Представитель субъекта персональных данных______________________

(Фамилия, Имя, Отчество (при напичии) субъекта персональных данных) 

(Фамилия, Имя, Отчество (при напичии))
Наименование основного документа, удостоверяющего личность:_________
серия_________, номер___________________, выдан___________________

(дата выдачи, сведения о выдавшем органе)
в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных 
данных» на основании__________________________________________________________

(сведения, подтверждающие участие субъекта персонапъных данных в отношениях с АО 
«Вологдаоблэнерго», либо сведения, иным образом подтверждающие факт обработки персональных

данных АО «Вологдаоблэнерго»)

прошу прекратить АО «Вологдаоблэнерго» обработку следующих моих персональных 
данных:

(перечень персонапъных данных)

Ответ прошу предоставить на бумажном носителе/ в форме электронного документа, 
подписанном электронной подписью:_____________________________________________

(адрес электронной почты/ почтовый адрес/ идентификатор участника ЭДО/ иные сведения, необходимые
для направления ответа на обращение)

« » 20 г. /
(дата) (подпись) (расш ифровка)



ПРИЛОЖЕНИЕ № 11
к Поли гике в отношении обработки

персональных данных в АО «Вологдаоблэнерго»

Требование о прекращении передачи (распространения, предоставления, доступа) 
персональных данных, разрешенных субъектом персональных данных для

распространения

Г енеральному директору 
АО «Вологдаоблэнерго» 

Цветкову А.А. 
от

Я/Представитель субъекта персональных дан ных______________________

(Фамилия, Имя, Отчество (при напичии) субъекта персонапъных данных) 

(Фамилия, Имя, Отчество (при наличии))
Наименование основного документа, удостоверяющего личность:_________
серия_________, номер___________________, выдан___________________

(дата выдачи, сведения о выдавшем органе)
в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных 
данных» на основании__________________________________________________________

(сведения, подтверждающие участие субъекта персональных данных в отношениях с АО 
«Вологдаобпэнергп», либо сведения, иным образом подтверждающие факт обработки персонапъных

данных АО «Вологдаоблэнерго»)

прошу АО «Вологдаоблэнерго» прекратить передачу (распространение, предоставление, 
доступ) следующих моих персональных данных, разрешенных субъектом персональных 
данных для распространения:

(перечень персонапъных данных)

Ответ прошу предоставить на бумажном носителе/ в форме электронного документа, 
подписанном электронной подписью:_____________________________________________

(адрес электронной почты/ почтовый адрес/ идентификатор участника ЭДО/ иные сведения, необходимые
для направления ответа на обращение) -

« » 20 Г. /
(дата) (подпись) (расшифровка)



РЕГЛАМЕНТ РЕАГИРОВАНИЯ НА ЗАПРОСЫ СУБЪЕКТА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ ИЛИ ЕГО ЗАКОННОГО ПРЕДСТАВИТЕЛЯ, 
УПОЛНОМОЧЕННОГО ОРГАНА ПО ЗАЩИТЕ ПРАВ СУБЪЕКТОВ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

ПРИЛОЖЕНИЕ №12
к Политике в отношении обработки

персональных данных в АО «Вологдаоблэнерго»

№
п/п Событие Действия Срок Ответ

1.

Запрос на получение
информации, касающейся 
обработки персональных 
данных субъекта
персональных данных, 
повторный запрос на
получение информации,
касающейся обработки
персональных данных
субъекта персональных
данных, не ранее чем через 
тридцать дней после
первоначального 
обращения или
направления
первоначального запроса, 
если более короткий срок не 
установлен федеральным 
законом, принятым в
соответствии с ним
нормативным правовым
актом или договором, 
стороной которого либо 
выгодоприобретателем или 
поручителем по которому 
является субъект
персональных данных.

Предоставление информации, 
касающейся обработки
персональных данных субъекта 
персональных данных.

10 рабочих дней с момента 
обращения (согласно п. 3 ст. 14, п.1, 
ст. 20 закона № 152-ФЗ)
Указанный срок может быть 
продлен, но не более чем на пять 
рабочих дней в случае направления 
оператором в адрес субъекта 
персональных данных
мотивированного уведомления с 
указанием причин продления срока 
предоставления запрашиваемой
информации.

Предоставление субъекту персональных данных или 
его законному представителю информации,
касающейся обработки персональных данных 
субъекта персональных данных.

Отказ в предоставлении
информации, касающейся
обработки персональных
данных субъекта персональных 
данных.

10 рабочих дней с момента 
обращения (согласно п. 6 ст. 14, п.2, 
ст. 20 закона № 152-ФЗ) Указанный 
срок может быть продлен, но не 
более чем на пять рабочих дней в 
случае направления оператором в 
адрес субъекта персональных 
данных мотивированного
уведомления с указанием причин 
продления срока предоставления 
запрашиваемой информации.

Уведомление субъекта персональных данных или его 
законного представителя об отказе в предоставления 
информации персональных данных, содержащее 
ссылку на положение части 8 ст. 14 ФЗ №152-ФЗ, 
являющееся основанием для отказа.



2.

Запрос на получение 
доступа к персональным 

данным субъекта 
персональных данных для

ознакомления.

Предоставление доступа к 
персональным данным субъекта 
персональных данных для
ознакомления.

10 рабочих дней с момента 
обращения (согласно п. 3 ст. 14, п.1, 
ст. 20 закона № 152-ФЗ).
Указанный срок может быть 
продлен, но не более чем на пять 
рабочих дней в случае направления 
оператором в адрес субъекта 
персональных данных
мотивированного уведомления с 
указанием причин продления срока 
предоставления запрашиваемой
информации.

Уведомление субъекта персональных данных или его 
законного представителя о возможности и времени 
предоставления доступа к персональным данным 
субъекта персональных данных для ознакомления

Отказ в предоставлении
информации по персональным 
данным.

10 рабочих дней с момента 
обращения (согласно п. 6 ст. 14, п.2, 
ст. 20 закона № 152-ФЗ).
Указанный срок может быть 
продлен, но не более чем на пять 
рабочих дней в случае направления 
оператором в адрес субъекта 
персональных данных
мотивированного уведомления с 
указанием причин продления срока 
предоставления запрашиваемой
информации.

Уведомление субъекта персональных данных или его 
законного представителя об отказе в предоставления 
доступа к персональным данным субъекта 
персональных данных для ознакомления,
содержащее ссылку на положение части 8 ст. 14 ФЗ 
№152-ФЗ, являющееся основанием для отказа.

3.

Требования о прекращении 
обработки персональных 
данных субъекта
персональных данных в 
общедоступных источниках

Прекращение обработки
персональных данных субъекта 
персональных данных в 
общедоступных источниках.

С момента требования (согласно п.
2 ст. 8 закона № 152-ФЗ)

Уведомление субъекта персональных данных или его 
законного представителя о прекращении обработки 
персональных данных субъекта персональных 
данных в общедоступных источниках.

4.

Отзыв согласия субъекта 
персональных данных на 
обработку его
персональных данных

1. Прекращение обработки 
персональных данных или 
обеспечение прекращения такой 
обработки (если обработка 
персональных данных
осуществляется другим лицом, 
действующим по поручению 
оператора) и в случае, если 
сохранение персональных

30 дней с даты поступления отзыва 
(п. 5 ст. 21 закона № 152-ФЗ) 
если иное не предусмотрено 
договором, стороной которого, 
выгодоприобретателем или
поручителем по которому является 
субъект персональных данных, 
иным соглашением между
оператором и субъектом

Уведомление субъекта персональных данных или его 
законного представителя о прекращении обработки и 
уничтожении персональных данных.



данных более не требуется для 
целей обработки персональных 
данных, уничтожить
персональные данные или 
обеспечить их уничтожение 
(если обработка персональных 
данных осуществляется другим 
лицом, действующим по
поручению оператора) *.
2. Принять разумные меры для 
уведомления третьих лиц, 
которым персональные данные 
этого субъекта были переданы.

персональных данных либо если 
оператор не вправе осуществлять 
обработку персональных данных 
без согласия субъекта
персональных данных на
основаниях, предусмотренных

5.

Обращение об изменении 
неполных, неточных или
неактуальных
персональных данных
субъекта персональных
данных

1. Блокирование неполных, 
неточных или неактуальных 
персональных данных субъекта 
персональных данных;
2. Уточнить персональные 
данные*;
3. Внесение изменений в 
персональные данные субъекта 
персональных данных;
3. Снятие блокирования
персональных данных субъекта 
персональных данных;
4. Принять разумные меры для 
уведомления третьих лиц, 
которым персональные данные 
этого субъекта были переданы.

7 рабочих дней со дня
предоставления субъектом
персональных данных или его 
представителем сведений,
подтверждающих, что
персошшьные данные являются 
неполными, неточными или
неактуальными (п. 2 ст. 21
закона № 152-ФЗ)

Уведомление субъекта персональных данных или его 
законного представителя о внесении изменений в 
персональные данные субъекта персональных 
данных

6.

Обращение об обработке 
незаконно полученных
персональных данных 
субъекта персональных
данных

1. Блокирование незаконно
полученных персональных
данных субъекта персональных 
данных.
2. Уничтожение незаконно
полученных персональных
данных субъекта персональных 
данных*

7 рабочих дней со дня
представления субъектом
персональных данных или его 
представителем сведений,
подтверждающих, персональные 
данные являются незаконно
полученными
(п. 3 ст. 20 закона № 152-ФЗ)

Уведомление субъекта персональных данных или его 
законного представителя о блокировании и 
уничтожении незаконно полученных персональных 
данных субъекта персональных данных







ЛИСТ ОЗНАКОМЛЕНИЯ
с Политикой в отношении обработки

персональных данных в АО «Вологдаоблэнерго»

№
п/п

Должность/
подразделение

Ф.И.О. Дата
ознакомления

Подпись


